
SERVIZIO MENSA UNIVERSITARIO  

1. Accesso alle agevolazioni per il servizio di ristorazione 

1.1. Destinatari 

Possono accedere ai servizi ristorativi di ARDIS: 

a) gli studenti dell’Università degli Studi di Trieste e dell’Università degli Studi di Udine, iscritti a: 

1. corsi di laurea triennale, corsi di laurea magistrale, corsi di laurea magistrale a ciclo unico; 

2. corsi di specializzazione; 

3. corsi di dottorato; 

4. corsi di tirocinio formativo attivo 

5. al semestre “filtro” dei corsi di laurea magistrale a ciclo unico appartenenti a una delle classi LM-41, LM-
42, LM-46 all’a.a. 2025-26;  

6 al secondo semestre dei corsi di laurea magistrale a ciclo unico appartenenti a una delle classi LM-41, LM-
42, LM-46 o al secondo semestre dei “corsi affini” per l’a.a. 2025-26; 

b) gli studenti del Conservatorio di Musica “G. Tartini” di Trieste e del Conservatorio di Musica "J. Tomadini" 
di Udine iscritti a: 

1. corsi del Triennio superiore di I livello; 

2. corsi del Biennio specialistico di II livello. 

c) gli studenti iscritti ai corsi delle Fondazioni I.T.S. Accademy attivati nella regione FVG. 

d) gli studenti dell’Accademia di Belle Arti “G.B. Tiepolo” di Udine iscritti  

1) ai corsi del diploma accademico di primo e secondo livello in “Graphic Design per l’impresa”  

2) ai corsi del diploma di primo livello in “Pittura” ed “Architettura d’interni e design” 

e) i “borsisti” dell’Università degli studi di Trieste, dell’Università degli studi di Udine e degli Enti  

pubblici di ricerca 

f) gli studenti iscritti a un corso di dottorato di ricerca o ad un master presso la Scuola Internazionale  

Superiore di Studi Avanzati (SISSA) di Trieste 

g) gli studenti Erasmus incoming e gli studenti partecipanti a progetti di scambio internazionale  

h) gli studenti provenienti dall'estero, partecipanti a corsi intensivi di lingua italiana attivati dagli  

atenei 

1.2 Modalità di accesso 

L’accesso ai punti mensa avviene tramite la app “bookAmeal” scaricabile su tutti i dispositivi Android e Ios, in 
modalità “Tesserino mensa”. 

In alcuni punti di ristorazione potrà essere richiesta la prenotazione del pasto con contestuale pagamento; di 
questo verrà data adeguata comunicazione sul sito ARDIS.  

1.3.1 Tariffe  

ARDIS attribuisce d’ufficio a tutti gli studenti la tariffa relativa alla fascia di € 5,80.  

Lo studente ha diritto ad accedere alla tariffa di cui sopra per un pasto a pranzo ed uno a cena.  



Gli studenti iscritti alle Università, ai Conservatori, alle Fondazioni I.T.S. Accademy, all’Accademia di Belle Arti 
G.B. Tiepolo e alla SISSA, possono presentare domanda online, per chiedere l’ulteriore riduzione della tariffa 
suddetta selezionando “servizio mensa a tariffa ridotta”. Nella domanda online detti studenti devono inserire 
i dati relativi all’attestazione ISEE per le prestazioni agevolate per il diritto allo studio universitario riferito allo 
studente in corso di validità. 

1.3.2 Per le domande compilate da luglio a dicembre 2025 sarà necessario inserire il numero di protocollo 
relativo all’ISEE per le prestazioni agevolate per il diritto allo studio universitario valido nel 2025; a partire dal 
1° gennaio 2026 la riduzione tariffaria potrà essere richiesta accedendo ai servizi online, inserendo il numero 
di protocollo relativo all’ISEE per le prestazioni agevolate per il diritto allo studio universitario valido nel 2026.  

1.3.3 Si precisa che gli studenti iscritti ai Conservatori, alle Fondazioni I.T.S. Accademy, all’Accademia di Belle 
Arti G.B. Tiepolo e alla SISSA devono comunque accedere ai servizi online di ARDIS e compilare la sezione dei 
dati anagrafici per ottenere l’abilitazione all’utilizzo dei servizi di ristorazione. Gli studenti iscritti ai corsi di 
dottorato (residenti o non residenti in Italia) possono optare per la costituzione diversa del nucleo familiare 
per l’accesso ai benefici in applicazione dell’articolo 8, comma 4 del DPCM n. 159/2013 e successive modifiche 
e integrazioni. 

Conseguentemente si applicheranno i prezzi sotto indicati: 

Fascia Indicatore Prezzo 

1 
ISEE non superiore a € 27.948,60; 

ed ISPE non superiore a €  60.757,87 
€ 2,50 

2 
ISEE compreso tra € 27. 948,61 e € 35.000,00 

ed ISPE compreso tra € 60.757,88 e € 64.000,00 
€ 4,40 

3 ISEE da € 35.000,01 

ed ISPE  da € 64.000,01 
€ 5,80 

 

Nota: presso la Mensa Universitaria Centrale di Trieste è attivo anche il servizio colazioni. Le relative tariffe 
saranno pubblicate successivamente sul sito www.ardis.fvg.it.  

I prezzi indicati in tabella fanno riferimento al pasto intero. Il pasto ridotto è attivato per tutte le fasce di 
reddito ed è previsto solo presso alcuni punti mensa. Le relative tariffe saranno pubblicate successivamente 
sul sito di ARDIS.  

Gli studenti che hanno attiva una domanda di riduzione tariffaria riferita all’a.a. 2024/2025 mantengono la 
tariffa in vigore per detto anno accademico. La tariffa agevolata richiesta per l’a.a. 2025/2026 verrà attivata 
dal 1° gennaio 2026 e sarà valida fino al 31 dicembre 2026. Fanno eccezione gli studenti iscritti al primo anno 
e gli studenti che non hanno attivato la domanda di riduzione tariffaria riferita all’a.a. 2024/2025, per dette 
tipologie di studenti la tariffa agevolata sarà attivata entro 35 giorni dalla data di compilazione online della 
domanda di riduzione tariffaria. Dal giorno successivo a quello di inserimento nella domanda online del 
numero di protocollo ISEE è possibile verificare, all’interno della propria area riservata in “sportello studente” 
nella sezione “redditi Inps accertati” l’esito dell’estrazione automatizzata dalla banca dati Inps. Per gli studenti 
con ISEE parificati per redditi/patrimoni o nucleo all’estero. Ardis acquisisce periodicamente gli ISEE parificati 
trasmessi dai CAF convenzionati.  

Gli studenti idonei alla borsa di studio Ardis accedono al servizio mensa alla tariffa di € 2,50. 

 



Gli studenti che abbiano già una laurea e che si iscrivano ad un corso di laurea di livello pari o inferiore 
accedono al servizio di ristorazione alla tariffa di terza fascia pari a € 5,80. Alla tariffa di € 5,80 possono fruire 
del servizio mensa universitario, per i primi tre anni di una laurea magistrale a ciclo unico, gli studenti già in 
possesso di una laurea triennale. Per i successivi anni di iscrizione al medesimo corso verrà applicata la tariffa 
spettante in base all’ISEE. Gli studenti con disabilità ai sensi dell’articolo 3, comma 1, della legge 5 febbraio 
1992, n. 104, o con invalidità pari o superiore al 66%, esonerati dal pagamento della tassa regionale per il 
diritto allo studio universitario, accedono sempre al servizio di ristorazione alla tariffa mensa di € 2,50. Per gli 
studenti partecipanti a programmi di mobilità internazionale incoming oppure per quelli provenienti 
dall’estero partecipanti a corsi intensivi di lingua italiana, è applicata una tariffa pari a € 6,00. 

I sottoelencati utenti accedono al servizio mensa alla tariffa che garantisce la copertura del costo del pasto 
che, alla data di approvazione del presente bando, a seconda dei punti di ristoro: 

  studenti con pratiche d’immatricolazione incomplete;  

 studenti che frequentano corsi singoli; 

  studenti dell’Università di Trieste e dell’Università di Udine iscritti ai master di I e II livello;  
 studenti iscritti a percorsi formativi per i quali non è previsto il pagamento della tassa regionale per il diritto 
allo studio universitario; 
  personale docente e non docente dell’Università degli studi di Trieste e di Udine, al personale docente dei 
Conservatori e dell’Accademia di Belle Arti G.B. Tiepolo; 
 personale di ARDIS e personale dell’Amministrazione regionale e degli altri enti regionali;  
 partecipanti a convegni, seminari ed attività di studio, master che non pagano la tassa regionale per il diritto 
allo studio universitario;  
 i “borsisti” dell’Università degli studi di Trieste, dell’Università degli studi di Udine e degli Enti pubblici di 
ricerca  
 ulteriori destinatari degli interventi per il diritto allo studio universitario di cui all’art. 4, c.2 della L.R. 21/2014;  
 eventuali altri utenti autorizzati da ARDIS. 
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